
www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  هاي موثر بر نگرش ساكنان نسبت به گردشگري روستايي سازه
  شهرستان ايذه استان خوزستان :مورد مطالعه

  
  2، بهمن خسروي پور، مسعود برادران، منصور غنيان1رونيها خديجه سليماني

  )23/03/1395: پذيرش، تاريخ 22/9/1394(تاريخ دريافت:  
  

  
  چكيده  

دارويي براي  هاي غيررسمي به عنوان نوش ها و سازمان تتوجه به گردشگري روستايي از سوي دول
هاي روستايي، كاهش درآمد خانوارهاي كلات كنوني جوامع روستايي(مهاجرتبخشي از فشار ناشي از مش

روستايي و افول كشاورزي روستايي) رو به افزايش است و به عنوان يك استراتژي براي توسعه اقتصادي ديده 
هاي كليدي در  نگرش آنان است يكي از مؤلفه تأثيراست كه حمايت ساكنين كه تحتشود. اين در حالي  مي

هاي موثر بر نگرش  شود. لذا اين پژوهش با هدف بررسي سازه رويكرد توسعه پايدار گردشگري محسوب مي
هاي  ساكنان شهرستان ايذه نسبت به گردشگري روستايي به روش پيمايشي انجام گرفته است و داده

هاي موثر بر همچنين به منظور تبيين سازهاند.   آناليز شده AMOSو  SPSSافزارهاي شده با نرمريآو جمع
هاي  فعاليت دهدنشان مينتايج مطالعه  ه است.ش گام به گام استفاده شدنگرش از رگرسيون به رو

-ت معنيتفاو .موفق باشد به عنوان شغل دوم هاي شغلي ساكنان گردشگري توانسته در ايجاد فرصت

مندي و درك يترضا هاي مختلف شهرستان نسبت بهزنان و مردان و نيز ساكنان دهستاننگرش بين  يدار
به  تر و در نتيجه رضايتمندي بيشتري نسبت نگرش مثبتزنان  .وجود دارداثرات گردشگري 

  گردشگري و اثرات آن دارند.

  دشگري: گردشگري روستايي، ساكنان، نگرش، اثرات گرهاي كليدي واژه
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  مقدمه 
چراكه،  .)Sadeh et al, 2012امروزه توسعه صنعت گردشگري خواسته همه كشورهاست(

كمك به تنوع اقتصادي  توانمندياي تشخيص داده شده كه  ه گردشگري به عنوان يكي از صنايع ويژ
ه اقتصاد و توسعه آن به عنوان بستري براي بهبود و توسع .)Aref, 2010(را دارد جوامع محلي

توسعه  هاياستراتژي) كه به عنوان بخشي از Ko & Stewart, 2007محلي ديده شده است(
براي مثال، عوايد حاصل از مسافرت و گردشگري يكي از  ).Dyer et al, 2007شود( محسوب مي
كه در  .)Som & Badarbeh, 2011باشد(ن صنايع خدماتي در جهان كنوني ميپردرآمدتري

به عنوان يكي از صنايع خدماتي در اقتصاد جهاني پديدار شده است و طبق گزارش هاي اخير  دهه
دلار  852به  1970دلار در  17,9از  گردشگريسازمان جهاني گردشگري سرانه درآمد حاصل از 

)، 2012(1رسيده است. افزون بر آن، طبق برآورد انجمن جهاني گردشگر و گردشگري 2009در 
ميليون شغل  98 دو تريليون دلار و ايجاد 2011ال جهان در س GDPسهم مستقيم گردشگري در 

رود.  ميليون شغل ناشي از اين صنعت در سراسر جهان مي 120انتظار ايجاد  2022بوده و در سال 
حال توسعه را  بالايي جهت اشتغال براي بسياري از كشورهاي در توانمنديهمچنين، اين بخش 

. و اضافه بر آن، در كشورهاي فقير گردشگري يك مسير )Ekanayake & Long, 2012دارد (
اين عوامل سبب شده گردشگري به عنوان موضوعي  ).Dyer et al, 2007سريع براي توسعه است(

شود و با گسترش آن  مهم و اساسي در تحولات اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي كشورها محسوب 
اهش وابستگي به درآمدهاي نفتي و در نتيجه توان مسيري را براي افزايش درآمدهاي كشور و ك مي

(كوزه چيان و كرده پايدار و همه جانبه ترسيم فراهم نمودن مسيري مطلوب براي دستيابي به توسع
   .)1390همكاران،

(فرهنگي، ورزشي، تاريخي، شغلي، زيارتي، مجازي، سلامتي و ...)  در ميان انواع گردشگري
ع گردشگري پايدار است كه از منابع طبيعي در مناطق گردشگري روستايي يكي ديگر از انوا

وري در مناطق  از رهگذر ارتقاي سطح بهره .)Halder, 2007كند( برداري مي روستايي بهره
روستايي، ايجاد اشتغال، اصلاح توزيع درآمد، حفظ محيط روستا و فرهنگ بومي، جلب مشاركت 

هاي سنتي با شرايط ختن باورها و ارزشهاي مناسب براي منطبق سا مردم محلي و ارائه شيوه
)، البته اهميت آن براي 1382(خياطي، سازد امروزي، منافع روزافزون را نصيب مناطق روستايي مي

هاي ارتباطي، يك كشور يا به طور ويژه براي يك منطقه وابسته به منابع گردشگري، زيرساخت
  ). Gumus et al, 2007(استحضور ديگر توليدات گردشگري و دسترسي به بازار 
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هاي روستايي، كاهش درآمد خانوارهاي روستايي و الي كه با گسترش روزافزون مهاجرتدر ح
ورزي، حال مكمل براي كشاعينافول كشاورزي روستايي، نيازي روزافزون به فعاليتي جايگزين و در

ستايي ترين مشكل در مناطق رو اصلي. )1387شود(شهيدي،در نواحي روستايي احساس مي
لذا توجه به گردشگري روستايي از سوي  .)Halder, 2007هاي محدود براي كار است(فرصت
دارويي براي بخشي از فشار ناشي از مشكلات هاي غيررسمي به عنوان نوش ها و سازمان دولت

و براي جوامع روستايي  .)Ertuna & Kirbas, 2012كنوني جوامع روستايي رو به افزايش است(
 ,McGehee& Andereck(شود براي توسعه اقتصادي ديده مي به عنوان يك استراتژيگردشگري 

اي است كه توسعه  در عين حال بايد توجه داشت كه ماهيت صنعت گردشگري به گونه ).2004
و گرايش و حمايت  استنوازي و استقبال از طرف جامعه ميزبان  آميز آن مستلزم مهمانموفقيت

زاده  ليشود(عليق ايدار گردشگري محسوب ميكليدي در رويكرد توسعه پ هاي ساكنين يك از مؤلفه
  ). 1389و همكاران، 

كه مشاركت پايدار بايد در رابطه با ذينفعان كار كند. چرا  گردشگريديگر، هر برنامه عبارتبه
نندگان كتوانند در تأمين شرايط بازديد و آنان ميريزي و فرايند مديريت اهميت دارد آنان در برنامه

كردن اثرات به مديران كمك كنند ايي براي مشكلات مديريتي و محدودو نيز در تعيين استاندارده
)Manap et al, 2011(. سازد كه، گردشگري روستايي بدون مشاركت جامعه اين موضوع روشن مي

وسعه ريزان دولتي هنگام ايجاد و تو برنامه .)Iwantoro, 2007تواند موفق باشد( روستايي نمي
 ,Manap et alهاي گردشگري بايد نقطه نظرات ساكنان را بررسي كنند( گردشگري و  برنامه

 گردشگريلي نسبت به حها و نگرش ساكنين م). اولين قدم در اين راستا شناخت ديدگاه2011
 ,Ambroz, 2008; Byrd et alاند(نگونه كه مطالعات ديگر نشان داده. به عبارت ديگر همااست

ريزي و مديريت  نياز ضروري براي برنامه ها و علائق ذينفعان يك پيشدرك روشن از نگرش) 2008
كننده نگرش ساكنان ينبنابراين اين پژوهش با هدف بررسي عوامل تعي. باشدمي گردشگري پايدار

  نسبت به گردشگري روستايي در شهرستان ايذه واقع در استان خوزستان انجام گرفته است. 
  

  ي پژوهش  مباني نظر
ريزي بلندمدت گردشگري وابسته به واكنش جامعه محلي نسبت به آن است و توسعه و  برنامه

كه ساكنان محلي نگرش مثبتي نسبت به آن داشته  شودميرشد گردشگري زماني محقق 
هاي خوبي براي رفتار هستند. طبق تئوري  كننده بيني ها پيش ). نگرشAmbroz, 2008باشند(

شود. نسبت به رفتار مورد نظر تعيين مينگرش فرد  به وسيله 1نيت رفتاريريزي شده؛ رفتار برنامه
                                                                                                                        
1 - Behavioral Intention 
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. اگر )2009(لي، تواند بر رفتارهاي بيروني اثرگذار باشد آيد، مينيتي كه بعد از يك نگرش بوجود مي
ما حمايت از توسعه گردشگري را به عنوان رفتار هدف برگزنيم در آن صورت نگرش ساكنان عنصر 

  ليدي در پيش بيني ميزان حمايت ساكنان از توسعه گردشگري است.ك
يـا تمايـل رفتـاري طـولاني     ) 2009(وانگ، نگرش به معني وضعيت ذهني افراد نسبت به ارزش

 &Tsaiمدت براساس شناخت و توجه نسبت به شخص، حادثه، مورد و يا جهان به طور كلي است(

Shiue, 2010(. گري تنها نتيجه درك آنان از اثرات نيسـت بلكـه   و نگرش ساكنان نسبت به گردش
 تـأثير و تحـت   نتيجه عكس العمل بين ساكنان و گردشگران و فاكتورهاي موثر بر نگرش آنان است

 & Masonماسـون و چـين(   ).Wang & Pfister, 2008هـاي آنـان اسـت(   شخصـيت و ارزش 

Cheyne, 2000     سـت.  عـلاوه بـر آن،    ) معتقدند، نگرش نسـبت بـه گردشـگري ماهيتـاً پيچيـده ا
)  نشـان  90مطالعات انجام شده در زمينه بررسي نگـرش سـاكنان نسـبت بـه گردشـگري(از دهـه       

كننـده مشـاركت و   باشـد، كـه تعيـين   ر از متغيرهاي ديگـري مـي  دهد، نگرش ساكنان خود متأث مي
  حمايت ساكنان از توسعه گردشگري است.

رات گردشگري است به عبارت ديگر، براي كننده نگرش، درك اثتعيين ييكي از اين متغيرها
گذار بر آن، تمركز بيشتر مطالعات، مبتني  تأثيربيني حمايت ساكنان و عوامل  بررسي نگرش و پيش

ات اقتصادي و تأثيربندي مبنايي ات گردشگري در سه دستهتأثيرن از بر بررسي درك ساكنا
است(وثوقي و  متغيرها متمركز بوده محيطي و شناسايي ديگر عوامل و اجتماعي ـ فرهنگي و زيست

 1998در سال  )Teivanceشده از سوي تيوانس(). در همين راستا، مدل ارائه1390همكاران، 
دهد كه توسعه گردشگري منجر به درك ساكنان از اثرات مثبت و منفي گردشگري  نشان مي

گردد. در  شگري ميگيري نگرش آنان نسبت به گرد گردد و اين درك در نهايت منجر به شكل مي
) در بررسي نگرش جامعه روستايي رودبار قصران 1390اين رابطه مطالعه وثوقي و همكاران(

ات مثبت گردشگري(به ويژه اقتصادي) ساختاري است كه تأثيرشهرستان شميران نشان داد، درك 
همكاران را در تعيين نگرش و حمايت از توسعه آن در آن منطقه را دارد. هو و  تأثيربيشترين 

)2011Hao et al, اجتماعي مانند، مدت سكونت، كاربري زمين و  -) معتقدند متغيرهاي اقتصادي
اين  كيفيت زندگي به عنوان فاكتورهاي تعيين كننده نگرش ساكنان شناسايي شدند. علاوه بر

 Dyer et al, 2007 Hao et ;هاي اجتماعي و دموگرافيك ساكنان در مطالعات متعددي(ويژگي

al,2011; Wang, 2006 اند.  كننده نگرش ساكنان شناسايي شده) به عنوان عوامل تعيين
فاكتورهايي همچون؛ سن، درآمد، جنسيت، تحصيلات، نژاد و مدت اقامت ساكنان، اشتغال، ارتباط 
شغلي با گردشگري، مدت سكونت در مقصد، محل تولد،  سطح دانش و آگاهي، وابستگي اقتصادي، 

گذارد همچنين  مي تأثيرز گردشگري متغيرهاي تعديلگر هستند كه بر نگرش فرد فاصله از مرك
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) در دهستان گليجان نيز رابطه مثبت بين وابستگي شغلي به 1389زاده و همكاران ( مطالعه عليقلي
  بخش گردشگري و نگرش و ميزان حمايت ساكنان از گردشگري را  نشان داده است.  

اي از توسعه  كه گردشگري در چه مرحله ي گردشگري(اينهاي سيكل زندگ همچنين تئوري
است) و تئوري مبادله اجتماعي(وجود رابطه بين منافع شخصي ساكنان از گردشگري با حمايت 

نتايج اند.  كار گرفته شدهه گرش ساكنان بآنان از گردشگري) در مطالعات متعدد جهت بررسي ن
ردشگري مشخص ساخت كه بين نگرش و مطالعه نگرش ساكنان سلووينا نسبت به توسعه گ

متغيرهاي؛ مدت اقامت ساكنان، درك اثرات مثبت فرهنگي و زيست محيطي گردشگري و كيفيت 
). با وجود رابطه مثبت بين نگرش ساكنان با Ambroz, 2008داري وجود دارد( زندگي رابطه معني

) نتايج Wang & Pfister , 2008درك آنان از منافع شخصي ناشي از گردشگري در مطالعه(
آباد نسبت به منافع گردشگري مطالعه عزمي و همكاران جهت بررسي نگرش ساكنان روستاي وكيل

براي جامعه محلي نشان داد كه مردم محلي اگرچه معتقدند كه گردشگري براي آنان منفعتي 
  ).Azmi et al, 2011نداشته است اما نگرش مثبتي نسبت به گردشگري دارند(

دار بين درك اثرات ) رابطه مستقيم و معنيKo et al, 2002; Assante et al, 2008مطالعه(
است. بدين   مندي ساكنان با نگرش آنان نسبت به گردشگري را تأييد كرده گردشگري و رضايت

اند رضايت بيشتري از گردشگري  معني كه ساكناني كه درك مثبتي از اثرات گردشگري داشته
  . استتر  شان نسبت به گردشگري مثبت نتيجه نگرش داشته و در

) نشان داد كه ارتباط مثبت بين افزايش دانش نسبت به 1388نتايج مطالعه سليماني و همكاران(
) گزارش كردند كه سطح آگاهي و دانش Ming & Wong, 2006گردشگري و نگرش وجود دارد، (

د كه احتمالاً بر درك ساكنان از هاي توسعه گردشگري از جمله فاكتورهايي هستن ساكنان از برنامه
تواند در ارزيابي رضايتمندي و عدم رضايت از صنعت  اثرات گردشگري مؤثرند كه اين اثرات مي

تواند به نگرش ساكنان در پذيرش گردشگران  گردشگري استفاده شود كه اين امر به خوبي مي
هاي شخصي اثرگذار يژگي) گزارش كردند كه از وDyer et al, 2007نسبت داده شود. همچنين (

توان به شغل و سطح دانش ساكنان از اين صنعت اشاره كرد  بر درك ساكنان مناطق گردشگري مي
گذار بر درك تأثير) اشاره كردند كه از متغيرهاي اجتماعي Cai et al, 2009و نيز كي و همكاران (

م برد كه بر درك ساكنان توان سطح دانش آگاهي آنان از گردشگري را نا ساكنان از گردشگري مي
  گذارد.  مي تأثير

شان نسبت به گردشگري، مشخص ساخت  نتايج بررسي درك ساكنان مناطق روستايي و نگرش
داري وجود ندارد اين در حالي است كه تحقيقات قبلي  كه بين درك زنان و مردان تفاوت معني

شان  اند و در درك شگري سود نبردهصورت يكسان از گرد   بودند كه زنان و مردان به  پيشنهاد كرده
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32  و گردشگري ميراث فصلنامه                                                                                             

 & Teivance 1998). همچنين نتايج مطالعه(Harvey et al, 1995متفاوت هستند(

Upchurch, تيوان و آپچرچ نشان داده كه بين درك ساكنان از افزايش يا كاهش اثرات گردشگري (
منظور بررسي به  داري وجود دارد. با توجه به سن، جنسيت، محل سكونت و غيره تفاوت معني

هاي موثر بر نگرش ساكنان محلي منطقه موردبررسي، با استفاده از مطالعه پيشين پژوهي كه  سازه
ها بتوان وجود اين پيشين آمد چارچوب نظري زير پيشنهاد شد تا با استفاده از آزمون  در بخش

  روابط را تأييد يا رد كرد. 
  

  روش پژوهش 
آوري  پرسشنامه جمع به وسيلههاي آن  است كه دادهروش پژوهش در اين مطالعه پيمايشي 

ها بود، روايي آن  شده است. پس از تهيه پرسشنامه كه بخش اعظم آن منتج از مرور پيش نگاشته
توسط گروهي از كارشناسان گردشگري سازمان گردشگري و ميراث فرهنگي و نيز اعضا هيأت 

ازي آن صورت گرفت. جهت اطمينان از سد گرديد و اصلاحات لازم جهت بوميعلمي گروه تايي
اي غير از جامعه آماري اما مشابه شرايط اجتماعي ـ  پرسشنامه، به عنوان پايلوت در منطقه يپاياي

قابل مشاهده است،  )1جدول(طور كه در  اقتصادي آن جامعه پرسشنامه توزيع و پايايي آن همان
  تاييد شد.

  هاميزان آلفاي كرونباخ متغير :1شماره جدول 
  ميزان آلفا كرونباخ تعداد گويه نام متغير

  69 2 آگاهي از گردشگري
  52 5 نگرش نسبت به گردشگري

  61 5 هنجار
  78 4 رضامندي

  74 18 اثرات گردشگري(اقتصادي، اجتماعي ..)
  

  معرفي منطقه و جامعه مورد مطالعه 
خوزستان واقع شده  كيلومتر مربع در شمال شرقي استان 4/3863شهرستان ايذه با مساحت 

سردسير چهارمحال و بختياري و از جنوب به استان خوش آب و هواي   است كه از شرق به استان
هاي باستان شناسي از  پژوهش  شود. شهرستان باستاني ايذه بر پايه كهگلويه و بوير احمد منتهي مي

ي ها گرفتن در دامنهارواسطه قره تمدن و زندگي بوده و بده هزار سال پيش شاهد حضور انسان و 
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33 ...هاي موثر بر نگرش ساكنان نسبت به گردشگري سازه 

هواترين شهر استان خوزستان وهاي زاگرس داراي آب و هواي كوهستاني بوده و خوش آبكوه
  ).1387مفرد، باشد(مقصودي و باقري مي

نظر كارشناسان سازمان گردشگري و ميراث فرهنگي اين شهرستان بيشترين ميزان بربنا
آب و هواي مطبوع  هاي طبيعي و بالاي جاذبه توانمنديكه به دليل  ستاگردشگر روستايي را دار

بويژه در تابستان كه ساكنين ساير نقاط استان خوزستان گرماي طاقت فرساي تابستان را تحمل 
دهد لذا هشت روستاي  كند عموما گردشگران را به ديدن اين مناطق بيش از يك بار سوق مي مي

كنند انتخاب گرديد و طبق  خود جذب ميسه دهستان اين شهرستان كه بيشترين گردشگران را به 
هاي مطالعه طبق جدول  گيري متناسب، به نسبت جمعيت ساكن در هر روستا تعداد نمونه نمونه

  مشخص گرديد.  2شماره 
  

 هاي شهرستان ايذه تعداد نمونه مطالعه به تفكيك دهستان :2شماره جدول 
  نمونه درصد از حجم  تعداد نمونه دهستان جمعيت نام روستا  رديف

  30  100 پيان 732 امامزاده ابراهيم(كارتا)  1
  13  45 دهدز 327 شيوند  2
  17  57 دهدز 420 حاجي كمال  3
  4,5  15 دهدز 106 لهبيد  4
  10  33 سوسن غربي 235 ده حوض  5
  8  28 سوسن غربي 208 ده شيخ  6
  5,4  18 سوسن غربي 133 ده كهنه  7
  12  39 سوسن غربي 288 ده ثريا  8

  100  335 تان ايذهسشهر 2449 جمع  
  

  هاي پژوهش نتايج و يافته
جنسيت و شغل دوم وضعيت شغلي،  اعي و دموگرافيك ساكنان سه ويژگيهاي اجتماز ويژگي

درصد پاسخگويان را مردان تشكيل  50است. بيش از   نشان داده شده )3شماره جدول(آنان در 
دار  د)، هرچند كه تعداد مردان بيكار و زنان خانهدرص 35اند. شغل اصلي پاسخگويان آزاد بوده ( داده

پاسخگو، تعداد  325از ميان  درصد). 5/46اند ( فاقد شغل بيشترين گروه پاسخگويان را تشكيل داده
درصد) شغل  53نفر از آنان ( 145نفر از آنان اعلام داشتند كه داراي شغل دوم هستند كه  275
نفر از آنان  130هاي گردشگري بوده و  مرتبط با فعاليت شان به صورت مستقيم يا غيرمستقيم دوم

   شان غيرمرتبط با گردشگري بوده است. شغل دوم
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34  و گردشگري ميراث فصلنامه                                                                                             

  هاي فردي اجتماعي پاسخگويانويژگي :3شماره جدول 

وضعيت شغلي
  

 درصد معتبر فراواني شغل 

جنسيت
  

  مرد  زن
 راوانيف 6/1 5 خدمات

114  
  درصد
36  

 راوانيف
205  

  درصد
64  

 35 112 آزاد
 11 36 كارمند

شغل دوم (
275

 
n=

  غيرمرتبط با گردشگري  مرتبط با گردشگري  )

  درصد قراواني 8/2 9 دانشجو
  

 قراواني
  

  درصد
 5/46 148 دار/بيكار خانه  

  47  130  53 145 6/1 5 بازنشسته
  

سي در مطالعه از زن و مرد در متغيرهاي مورد برر نظور سنجش وجود تفاوت بين ساكنانبه م
قابل مشاهده است. نتايج آزمون  4 شماره استفاده شد كه نتايج اين آزمون در جدول Tآزمون 

داري وجود ندارد در هاي گردشگري تفاوت معني ز فعاليتنشان داد كه بين آگاهي زنان و مردان ا
  فاوت هستند. مندي و درك اثرات متيتحالي كه زنان و مردان در متغيرهاي نگرش، هنجار، رضا

  مقايسه زنان و مردان در متغيرهاي مورد بررسي در مطالعه :4شماره جدول 
آماره   انحراف معيار  ميانگين  متغير 

T  معنيسطح
 

داري 
 

  مرد  زن )n=215مرد( )n=114زن (

  002/0 33/3  28/0 29/0 00/24 37/25  نگرش 
   000/0 83/3  20/0 16/0 67/16 65/17  هنجار 

   000/0 78/4  54/0 29/0 27/42 55/45  امنديرض
   006/0 85/2  73/0 77/0 92/52 89/55  اثرات 

  درصد          5معني داري در سطح  درصد 1معني داري در سطح  

هاي مختلف  مطالعات متعدد حاكي از وجود تفاوت متغيرهاي مرتبط با گردشگري در مكان
اي  زندگي و مدت اقامت وي از جمله متغيرهاي عمده هستند و وابستگي فرد نسبت به مكان

هستند كه محققان متعددي به عنوان متغيرهاي موثر در درك اثرات و نگرش ساكنان نسبت به 
لذا به منظور بررسي وجود تفاوت متغيرهاي مورد پژوهش در مطالعه  ؛اند گردشگري از آن ياد كرده

ها از آزمون توكي استفاده ر تعيين تفاوت بين گروهو به منظو Fهاي مختلف از آزمون  در دهستان
  است.  آورده شده 5 شماره شد. نتايج حاصل از مقايسه متغيرها در سه دهستان در جدول
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35 ...هاي موثر بر نگرش ساكنان نسبت به گردشگري سازه 

مندي و درك اثرات گردشگري در ساكنان يتنتايج حاكي از وجود تفاوت آگاهي، هنجار، رضا
  سه دهستان پيان، دهدز و سوسن غربي است. 

  مقايسه متغيرها در سه دهستان :5شماره جدول 
 دهستان متغير

اره
آم

F  ح
سط

ي 
معن ري
دا

  سوسن غربي دهدز پيان  

  5/6a 9/7b 9/7b 47/5  005/0 آگاهي
  5/14a 6/16b 2/15a 77/21  00/0  هنجار

  6/12a 2/15ab 8/13b 40/8  00/0  رضامندي
  4/46b 8/48c 3/41a 55/66  00/0   اثرات

  

ارائه شده   6 شماره همچنين نتايج حاصل از همبستگي بين متغيرهاي مورد بررسي در جدول
رابطه بين متغيرهاي آگاهي، هنجار، رضامندي  و درك اثرات با متغير نگرش  است كه براساس آن

يعني با افزايش  ،صورت مستقيم بوده در حالي كه متغير سن رابطه منفي با متغير نگرش داشتهه ب
تر نگرش  معني كه ساكنان جوان، بدينش آنان نسبت به گردشگري منفي شدهن ساكنان نگرس

  تري نسبت به گردشگري دارند.  مثبت

  نتايج همبستگي بين متغيرهاي مورد بررسي :6شماره جدول 
  سن   اثرات  رضامندي هنجار نگرش  آگاهي  متغير 
        1  آگاهي 

 /.513 نگرش     
00/0  

1       

 /.455   هنجار
00/0  

708/0 
00/0  

1      

 299/0  رضامندي
00/0  

577/0 
00/0  

630/0 
00/0  

1     

 681/0  اثرات
00/0  

751/0 
00/0  

568/0 
00/0  

342/0  
00/0  

1   

 -264/0  سن 
00/0  

319/0- 
00/0  

174/0- 
00/0  

136./-  
020/0  

358/0-  
00/0  

1  
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36  و گردشگري ميراث فصلنامه                                                                                             

بيني  هاي موثر بر نگرش ساكنان نسبت به گردشگري و پيشبه منظور تعيين اثرات كليه متغير
 متغيره مستقل تحقيقحليل و تخمين معادله رگرسيون چنداقدام به ت ،ميزان تغييرات هر متغير

مندي، درك اثرات و سن) و متغير نگرش ساكنان به عنوان متغير وابسته يت(آگاهي، هنجار، رضا
  گرديد. 

نسبت به گردشگري را در سطح  ييرات در نگرش ساكناندرصد از تغ 3/71متغيرها در كل 
مندي و درك اثرات قادر يتدهد. به عبارتي ديگر متغيرهاي سن، هنجار، رضا داري توضيح ميمعني

دهد افزايش  آمده نشان ميدستهب Betaبه تبيين نگرش ساكنان نسبت به گردشگري است. مقدار 
در   -07/0، 19/0، 34/0، 45/0ترتيب سبب افزايش يك انحراف استاندارد در متغيرهاي فوق به 

نتايج حاصل از رگرسيون به . شود ساكنان نسبت به گردشگري مي انحراف استاندارد متغير نگرش
  قابل مشاهده است. 7روش گام به گام در جدول 

  نتايج حاصل از رگرسيون به روش گام به گام: 7جدول شماره 
 B S.E.B Beta Sig.T متغير 

  00/0  /.45 /.016 /.18 تاثرا
  00/0  /.34 /.017 /.53 هنجار

  00/0  /.19 /.026 /.12 رضامندي
  00/0  -/.07 /.011 -/.21 سن

  

                 F: 16/173                               Constant: 447/1      

 Multiple R R2 R2  Adjust متغير 

 /.542 /.540 /.74 اثرات
 /.691 /.689 /.83 هنجار

 /.713 /.710 /.84 رضامندي
 /.717 /.713 /.85 سن

  

  ي موثر بر نگرش ساكنان محلي نسبت به گردشگريها واكاوي علي مدل سازه
براي تحليل  18با استفاده از نرم افزار اموس  1ساس چارچوب نظري تحقيق از تحليل مسيرابر

و مسير عامل  2مسير شامل برآورد تناسب مدل رابطه بين متغيرها استفاده شد. آزمون تحليل
                                                                                                                        
1 - structural equation model 
2 - model fit 
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37 ...هاي موثر بر نگرش ساكنان نسبت به گردشگري سازه 

. تحليل مسير نيازمند شرايطي به شرح ذيل است. براي مثال كاي اسكور در مدل است 1مشترك
) معني دار Chi-Square= 1.172; df=1; p=0.279دار باشد كه در اين مدل (نبايد معني

باشد و شاخص  06/0تا  0ايد بين بود كه ب 0/027 2نبود. همچنين تقريب ريشه ميانگين مربع خطا
). با توجه به Hu & Bentler, 1999باشد ( 95/0بود كه بايد بالاتر از   1) CFIتناسب تطبيقي(

گزارش شده  8 شماره و جدول 1مراتب فوق، اثرات مستقيم متغيرهاي مستقل بر نگرش در نمودار 
  است. 

0001/0,198/0{ر نگرشداري بگردشگر داراي رابطه مثبت و معني مندي ازيترضا p{  بوده
ي مستقيم بر ميزان نگرش تأثيرجامعه محلي از گردشگران داراي   است. به عبارت ديگر، رضايت

-نيز داراي رابطه مثبت و معني گردشگري. هنجاراخلاقي نسبت به استها نسبت به گردشگران  آن

0001/0,198/0{داري بر نگرش p{ اي مثبت با نيز داراي رابطه گردشگريو اثرات حاصل از
0001/0,529/0{نگرش p{   بوده است. همچنين اين آزمون نشان داد آگاهي و سن ارتباطي

  اند. مستقيم با نگرش افراد نداشته

  اثرات مستقيم استاندارد: 8شماره  جدول
  هنجار اخلاقي  آگاهي رضامندي اثرات سن  

  0,285  -  0,198  0,529  -  نگرش
  

 
  

  نتيجه گيري 
ريزي بلندمدت گردشگري وابسته به واكنش جامعه محلي نسبت به آن است و توسعه و  برنامه

 .كه ساكنان محلي نگرش مثبتي نسبت به آن داشته باشند شودميرشد گردشگري زماني محقق 
ات مثبت تأثيردرك  .كننده نگرش، درك اثرات گردشگري استتعيين ييكي از اين متغيرها

را در تعيين نگرش و حمايت از  تأثيرشگري(به ويژه اقتصادي) ساختاري است كه بيشترين گرد
نتايج مطالعه نشان داد كه درصد بالايي از ساكنان مردان بيكار يا  .توسعه آن در آن منطقه را دارد

 اند، از سوي ديگر بخش عمده پاسخگوياني كه داراي شغل دوم بوده استدار فاقد شغل  زنان خانه
بنابراين اين امر حاكي از ضرورت  ؛است  هاي گردشگري بوده شغل دوم آنان مرتبط با فعاليت

گذاري و ايجاد تسهيلات لازم جهت اشتغال ساكنان بيكار است و جاي اميدواري است كه  سرمايه
                                                                                                                        
1 - path coefficients 
2  -  Root Mean Squared Error of Approximation 
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هاي شغلي براي ساكنان موفق باشد كه شغل دوم  هاي گردشگري توانسته در ايجاد فرصت فعاليت
تر و در نتيجه رضايتمندي  ت مرتبط با گردشگري است. ساكنان زن مورد مطالعه نگرش مثبتاكثري

بيشتري نسبت به مردان دارند، هرچند كه آگاهي زنان و مردان تفاوتي نداشته است. لذا پيشنهاد 
ترو  شود مطالعات بيشتري در منطقه صورت پذيرد تا مشخص شود دليل نگرش مثبت مي
ها را تقويت كرد و امكان  زنان ناشي از چيست؟ تا با آگاهي از آن بتوان آن زمينهمندي بيشتر يترضا

مردان نيز فراهم كرد شايد دليل رضايت بيشتر زنان، آشنايي  برايها را  ايجاد و تقويت اين زمينه
بيشتر با فرهنگها و افراد مختلف باشد كه براي آنان جذاب است در صورتي كه مردان ممكن است 

رنگ شدن فرهنگ بومي و تقليد زنان و جوانان از  مر را منفي تلقي كرده كه موجب كماين ا
بررسي مشخص شد لذا تفاوت بين ساكنان سه دهستان در متغيرهاي مورد شود.  گردشگران مي

هايي آغاز كرد كه نگرش و رضايت  هاي توسعه گردشگري را در دهستان بهتر است فعاليت
ها با  ها فراهم تر باشد. بهتر است اجراي برنامه وسيله بستر موفقيت برنامهتري دارند تا بدين  مثبت

تري دارند ناگفته  تر ساكن در مقاصد گردشگري باشد چراكه نگرش مثبتمشاركت اقشار جوان
هاي توسعه  هاي اصلي موفقيت برنامه شرط نماند كه جلب رضايت و نظر رهبران محلي از پيش

  ي است و امري اجتناب ناپذير است. گردشگري در مناطق روستاي
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